ING. IGNACIO LOYOLA VERA,

Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Querétaro Arteaga, a los habitantes
del mismo, sabed que:

LA QUINCUAGESIMA TERCERA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO, EN
EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 7, 40 Y 41
FRACCION XXIV DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
QUERETARO ARTEAGA, Y

CONSIDERANDO

Que hoy en dia la ciudadania exige mayor participacion en los asuntos publicos, por ello, requiere
estar informada de lo que hace y dispone la autoridad, como una posibilidad de control y
orientacion de la actuacién de los gobernantes e instrumento cierto en el combate a la corrupcién y
a la justa evaluacion de las politicas publicas.

Que el derecho a la informacién tiene su génesis en documentos internacionales, entre los cuales
se puede citar la Enciclica Pacem in Terris del Papa Juan XXIIl, o el Concilio Ecuménico Vaticano
Il, los cuales en términos generales sefialan que la sociedad humana tiene derecho a la
informacion e incluso lo consideran dentro del rango del derecho natural.

Que asimismo, un sin numero de documentos y acuerdos internacionales aprobados por el
Senado, plasman el derecho a la informacion, sefialando objetivamente que, todo individuo tiene
derecho a la libertad de opinién y expresion, determinando asimismo que este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Que de lo anterior se deriva que la libertad de expresiéon es limitada o nula, cuando no exisé el
derecho a la informacion; ademas, no podemos omitir que el derecho a la informacién es
complementario del derecho subjetivo publico de la libertad de expresion del pensamiento, a través
de cualquier procedimiento de exteriorizacién de ideas.

Que en el marco constitucional, el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el Estado; por su parte
el articulo 7 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano & Querétaro Arteaga,
establece que la poblacion tiene derecho a estar informada de manera continua y suficiente sobre
las actividades que lleven a cabo las autoridades estatales y municipales, y en general sobre los
acontecimientos de su entorno local y regional.

Que igualmente a partir del Plan Basico de Gobierno 19761982, se establece que el derecho a la
informacion es una condiciéon de nuestra democracia, un instrumento de liberacién y no de
explotacién de conciencias alineadas con fines de grupo o de paler; en suma, una prolongacion
l6gica del derecho que a la educacion tienen todos los mexicanos y propone una evaluacion de los
procedimientos y formas de organizacién de las entidades gubernamentales y privadas que
producen la informacioén.

Que por su parte, el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 sefiala que en el nuevo sistema
democratico que estamos construyendo, el gobierno esta obligado a establecer los mecanismos e
instrumentos que le permitan informar y rendir cuentas a los ciudadanos, a los demas paleres y a
cada uno de los 6rdenes de gobierno.



Que no obstante que el derecho a la informacién esta garantizado por normas internacionales y
constitucionales, nuestro Estado no cuenta con la Ley reglamentaria que regule y garantice el
ejercicio del derecho citado, siendo por ello imperativo y de interés publico la reglamentacion del
Derecho a la Informacién en el ambito local, con la finalidad de evitar que éste sea una mera
declaracién dogmatica del Estado, sin proyeccién pragmatica positiva.

Que en respuesta a lo anterior y tomando en consideracion que esta Legislatura es competente
para legislar en materia de derecho de informacion, dado que ello no es facultad expresa ni
implicita del Congreso de la Union, y con la finalidad de Reglamentar el articulo 7 de nuestra
Constitucion Politica del Estado de Querétaro, se expide la presente ley, misma que responde a las
demandas sociales planteadas ante esta Legislatura, por los diferentes sectores sociales.

Que en la presente Ley se prevé lo necesario para garantizar al gobernado el acceso a la
informacién publica generada por las entidades gubernamentales del Estado, partiendo de la
premisa de que toda la informacion con la que cuente el Estado es publica y que los funcionarios
publicos son simples depositarios de la misma.

Que por otro lado y a fin de no afectar los derechos de terceros, se prevén excepciones a la
premisa principal, previendo conceptos de informaciéon reservada e informacion confidencial, lo cual
no significa que las autoridades queden eximidasde su obligacién de proporcionar la informacion
publica al gobernado, pues simplemente se establecen criterios que limitan el acceso a la
informacion, salvaguardando por encima de él los derechos privados que se refieren a la esfera
personal o los casos en que por razones de seguridad publica, salud, derechos de exclusividad,
etc., deba salvaguardarse la reserva o confidencialidad de la informacion.

Que en el entendido de que las decisiones gubernamentales tienen que ser conocidas y abiertas a
la observacion y evaluacion publicas, las entidades gubernamentales del Estado de Querétaro
tienen la obligacion de evitar la secrecia, la discrecionalidad y el hermetismo de sus actos,
desertando con ello los excesos y arbitrariedades indebidas del poder publico, al hstituir en esta
Ley un medio de control social sobre la eficiencia y legalidad del gobierno.

Que al ser una necesidad el acotar las decisiones discrecionales de las entidades
gubernamentales, en la presente Ley se crea un 6rgano auténomo ciudadanizado quegarantizara
el acceso de los gobernados a la informacion publica, vigilara que se cumpla con el deber de
proporcionar la informacion requerida y resolvera mediante un procedimiento expedito las
inconformidades que promuevan los gobernados en contra de las instancias publicas que se
rehlisen a proporcionar la informacién solicitada, ademas de ser la ultima instancia local para la
aplicacion e interpretacion de la presente Ley.

Que este ordenamiento prevé las responsabilidades a que se pueden hacer acreedores los
servidores publicos que atenten contra el multicitado derecho de acceso a la informacién del
gobernado; asimismo, se prevé mediante normas claras el procedimiento administrativo de acceso
a la informacion y se instituye la obligacion de las entidadesgubernamentales de crear una unidad
administrativa, instancia ante la cual el gobernado podra acudir a solicitar la informacion publica
que requiera.

Que no obsta mencionar que la presente Ley tiene el propdsito de garantizar el legal desempefio
del servicio publico, la honestidad de los gobernantes y sobre todo asegurar la participacion
ciudadana, garantizando el acceso de los gobernados a la informacidon publica, mediante la
obligacion del servidor publico de informar de sus actos y proporcionar la informadédn publica que
le requiera el particular.



Por lo expuesto y fundado, esta Quincuagésima Tercera Legislatura expide la siguiente:

LEY ESTATAL DE ACCESO
A LA INFORMACION GUBERNAMENTAL
EN EL ESTADO DE QUERETARO

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico y de observancia obligatoria para los servidores
publicos de la entidad. Tiene por objeto garantizar el acceso de toda persona a la informacion
publica en posesién de los Poderes, Dependencias, Entidades gubernanentales y aquellas
consideradas como de Interés Publico del Estado de Querétaro.

Articulo 2.- Toda la informaciéon gubernamental es publica segun la clasificacion que se hace en la
presente; los particulares tienen el derecho de conocerla y exponerla en tato que los Poderes,
Dependencias y Entidades del Estado de Querétaro que la generen, administren o conserven son
depositarios de la misma.

Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley se entendera por:
l.- Comisién: La Comision Estatal de Informacion Gubernamental;

Il.- Datos Personales: La informaciéon concerniente a una persona fisica, identificada o identificable,
entre otra, la relativa a su origen étnico o racial, o que este referida a las caracteristicas fisicas,
morales o emocionales, a su vida afectiva y familiar, domicilio, numero telefénico, patrimonio,
ideologia y opiniones politicas, creencias o convicciones religiosas o filoséficas, los estados de
salud fisicos o mentales, las preferencias sexuales u otras analogas que afecten su intimidad;

lll.- Derecho de Acceso a la Informacion Publica: La prerrogativa que tiene toda persona para
acceder a la informacion creada, administrada o en poder de las entidades gubernamentales o de
interés publico, en los términos de la presente Ley;

IV.- Entidad Gubernamental:

a) Los Poderes Legislativo y Judicial del Estado, sus érganos y dependencias;

b) El Poder Ejecutivo del Estado, sus érganos y dependencias, los organismos descentralizados,
empresas de participacion estatal y los fideicomisos publicos;

c) Los Ayuntamientos y los érganos, dependencias y entidades municipales y paramunicipales; y

d) Los organismos dotados de autonomia por la Constitucion Politica del Estado y demas
entidades que con ese caracter prevea la Constitucion y demas leyes estatales.

Se entienden adscritos a esta categoria el Instituto Electoral de Querétaro, la Comisién Estatal de
Derechos Humanos, el Tribunal de lo Contencioso Administrativo, el Tribunal de Conciliacion y
Arbitraje para los Trabajadores al Servicios del Estado y Municipios y la Comision Estatal de
Informacion Gubernamental.



V.- Entidad de Interés Publico: Los partidos y organizaciones politicas con registro oficial; las
demas entidades a las que la Constitucion y las legislacion local reconozcan como de interés
publico; y las personas de derecho publico o privado, cuando en el ejercicio de sus actividades
actuen en auxilio de los 6rganos y entidades antes citados y cuando ejerzan gasto publico, reciban
subsidio o subvencion.

La Universidad Autonoma de Querétaro y demas insttuciones de educacion publica del Estado y
de los Municipios, son entidades de interés publico para los efectos de esta Ley;

VLI.- Informacién: La contenida en los documentos que las entidades gubernamentales generen,
obtengan, adquieran, transformen o conserven por cualquier titulo;

VII.- Informacién Confidencial: La informacion relativa a las personas y sus datos personales y
protegida por el derecho fundamental de la privacidad contemplado en la legislacién aplicable en el
territorio del Estado de Querétaro y particularmente dispuesto en los articulos 43 al 47 del Codigo
Civil vigente;

VIIl.- Informacién Publica: Todo registro, archivo o dato, contenido en documentos escritos,
fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro elemento técnico que
haya sido creado u obtenido por los 6rganos y entidades gubernamentales o de interés publico
previstas en la presente Ley, en el ejercicio de sus funciones y que se encuentre en su posesion y
bajo su control;

IX.- Informacién Reservada: Aquella informacién que se encuentra temporalmente sujeta a alguna
de las excepciones previstas en la presente Ley;

X.- Servidor Publico: Toda persona a la que se le conceda o reconozca tal caracter, de
conformidad con la legislacién en materia de responsabiidades administrativas;

XI.- Unidades de Informacién Gubernamental: Oficinas de informacion y enlace que se establezcan
mediante disposiciones de caracter general, facultadas para recibir peticiones, gestionar y
proporcionar informacién publica a los particulares;

Articulo 4.- Todos los servidores publicos de las entidades gubernamentales estan sometidos por
el principio de publicidad de sus actos y obligados a respetar el ejercicio social del derecho de
acceso a la informacién publica.

En materia politica sélo podran hacer uso de éste derecho los ciudadanos mexicanos.

Ninguna autoridad esta obligada a proporcionar informacién que no sea de su competencia, se
encuentre impedida de conformidad con ésta ley para proporcionarla, pertenezca a otros érganos
de gobierno o no esté en su posesion al momento de efectuarse la solicitud.

Articulo 5.- Solo podra negarse la informacién que conforme a esta ley tenga el caracter de
reservada o confidencial.

En la interpretacion de la Ley se debera favorecer el principio de publicidad de la informacién en
posesion de las entidades gubernamentales.

Articulo 6.- La consulta de la informacién es gratuita; sin embargo, la reproduccién de copias
simples o elementos técnicos deben tener un costo directamente relacionado con el mateial
empleado. Las leyes de ingresos deben fijar el costo por la expediciéon de copias certificadas o



cualquier otro medio de entrega, sin que lo anterior implique lucro a favor de la autoridad
generadora de la informacion.

Unicamente se entregara la informacion publica una vez cubierto el costo correspondiente, cuando
este proceda. Si el solicitante determina que la informacién le sea proporcionada de manera verbal
0 por correo electrénico no se originara ningun pago. Si la solicitara contenida en un medio
electrénico o magnético debera proveer a la autoridad de los discos o cintas que se requieran.

Capitulo Segundo
Informacién que debe ser difundida por las

Entidades Gubernamentales
y de Interés Publico

Articulo 7.- Las entidades gubernamentales y de interés publico a que se refiere la presente Ley,
con excepcion de la clasificada como reservada o confidencial, tienen la obligacién de poner a
disposicion del publico y mantener actualizada la informacion publica en los términos del
Reglamento respectivo. Para tales efectos, segun convenga lo realizaran por los medios oficiales y
aquellos que puedan lograr el conocimiento publico, tales como publicaciones, folletos, periodicos,
murales, medios electrénicos o cualquier otro medio de comunicacién pertinente.

Sera obligatoria la informacién siguiente:

I.- Su estructura organica, los servicios que presta, las atribuciones por unidad administrativa y la
normatividad que las rige;

Il.- El periddico oficial, decretos administrativos, reglamentos, circulares y demas dsposiciones de
observancia general que regulen el desarrollo de la entidad;

lll.- El directorio de servidores publicos o funcionarios, desde el nivel de jefe de area o sus
equivalentes;

IV.- El ejercicio del presupuesto de egresos desglosado, incluidos ente otros elementos,
licitaciones, compras, enajenaciones, créditos y demas actos relacionados con el uso del gasto
publico;

V.- Balances, estados financieros, documentacion contable, formularios, auxiliares, y otros de la
misma especie, ndminas, listas de personal, asesores externos, peritos y demas auxiliares;

VI.- Estadistica e indicadores sobre informacion relevante relativa a la procuracion de justicia y la
actividad del ministerio publico.

VIl.- La remuneracion mensual por puesto, incluyendo las compensaciones, prestaciones o
prerrogativas en especie o efectivo que reciban;

VIII.- Los datos y fundamentos finales contenidos en los expedientes administrativos que justifican
el otorgamiento o no otorgamiento de permisos, concesiones o licencias que la ley confiere
autorizar a cualquiera de las entidades gubernamentales, asi como las contrataciones, licitaciones
y los procesos de toda adquisicion de bienes o servicios;

IX.- Manuales de organizacioén y, en general, la base legal que fundamente la actuacién & las
entidades gubernamentales;



X.- Las cuentas publicas y sus respectivos dictdmenes, sus observaciones y sanciones, asi como
los procedimientos de estas y su ejecucion;

Xl.- Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal que realicen, seguncorresponda, los
6rganos de control interno y la Entidad de Fiscalizacion de la Legislatura del Estado;

XIll.- Los destinatarios y el uso autorizado de toda entrega de recursos publicos, cualquiera que sea
su destino;

XIIl.- EI nombre, domicilio oficial, teléfonos y direccion electronica, en su caso de los servidores
publicos encargados de gestionar y resolver las solicitudes de informacion publica;

XIV.- Direcciones electronicas, requisitos de acceso al sistema de computo acervos bibliograficos o
hemerografico y requisitos para su consulta, publicaciones oficiales, revistas, decretos
administrativos, circulares y demas disposiciones de observancia general;

XV.- Estadisticas de tipo de juicios y procedimientos administrativos, montos, tiempos de
resolucion y costos promedio;

XVLI.- La informacién de los 6rganos jurisdiccionales, administrativos o del trabajo, que tengan por
objeto resolver controversias o aplicar el derecho, ademas de la citada en las otras fracciones de
este articulo, se archivara electronicamente y se constituira basicamente por los siguientes
elementos:

a) Lista de todas las partes, incluyendo magistrados, presidentes, jueces, abogados y ministerios
publicos.

b) Tipo de juicio 6 procedimiento, la accion, la naturaleza de los hechos discutidosy los montos de
la demanda, reconvencién o procedimiento.

c) Un extracto de las resoluciones y determinaciones mas trascendentales como el ejercicio de la
accion penal, las sentencias interlocutorias y definitiva, laudos y resoluciones de apelacion y de
amparo.

Las partes podran oponerse a la publicacién de sus datos personales.

XVII.- Las férmulas de participacion ciudadana, en su caso, para la toma de decisiones por parte
de las entidades gubernamentales;

XVIII.- Los servicios y programas de apoyo que ofrecen, asi como los tramites, requisitos y
formatos para acceder a los mismos;

XIX.- Los balances generales y su estado financiero;
XX.- Las controversias entre entidades gubernamentales;

XXI.- Iniciativas, Puntos de Acuerdo, Escritos de Particulares y dictdmenes sobre iniciativas que se
presenten en la Legislatura;

XXIl.- Informes anuales de actividades;



XXIll.- La aplicacién del Fondo Auxiliar para la Administracién de Justicia del Poder Judicial y
cualquier otro analogo de todas las entidades gubernamentales;

XXIV.- Las convocatorias a concurso o licitacion de obras, adquisiciones, arrendamientos,
prestacion de servicios, concesiones, permisos y autorizaciones, asi como sus resultados;

XXV.- Padrén de proveedores; y

XXVL.- Toda informacion que sea de utilidad para el egjercicio del derecho de acceso a la
informacién publica, excepto la informacion que atente los derechos de terceros, ataque la moral,
altere el orden publico y la paz social o afecte la intimidad de las personas.

Articulo 8.- Los resultados de las convocatorias a concurso o licitaciéon de obras, adquisiciones,
arrendamientos, concesiones y prestacién de servicios debera contener:

I.- La identificacion del contrato;
Il.- Las posturas y el monto;

lll.- El nombre del proveedor, contratista o de la persona fisica o moral a quien haya favorecido el
fallo y con quien o quienes se haya celebrado el contrato;

IV.- El plazo para su cumplimiento; y
V.- Los mecanismos de participacion ciudadana que se desarrollan en la obra publica.

Articulo 9.- Tratandose de concesiones, permisos, licencias, o autorizaciones a particulares, la
informacién debera precisar:

I.- Nombre o razén social del titular;

Il.- Concepto del otorgamiento de la concesion, autorizacion, permiso o licencia;
lll.- Costo;

IV.- Vigencia; y

V.- Fundamentacién y motivacion del otorgamiento 6 en su caso, negativa del otorgamiento.

Articulo 10.- Tratandose de obra publica, adquisiciones, arrendamientos y demas actos
contemplados en la Ley con contratacion directa, que ejecute cualquier érgano piblico y contenida
en los presupuestos de egresos, la informacion debera precisar:

l.- El monto, que incluird conceptos desglosados;
Il.- La motivacion y fundamentacion del acto;

lll.- El lugar;



IV.- El plazo de ejecucion;
V.- La identificacion del 6rgano publico ordenador o responsable de la obra; y
VI.- Mecanismos de vigilancia y/o supervision de la sociedad civil.

Articulo 11.- Las entidades gubernamentales mantendran actualizada la informacién a que hace
referencia este Capitulo.

La entidad gubernamenta correspondiente y la Comisién acordaran los formatos para que la
informacioén sea difundida de manera clara, sencilla y entendible.

Articulo 12.- Los informes que rindan ante el Instituto Electoral de Querétaro los partidos politicos
y las organizaciones politicas que reciban recursos publicos del Estado o de los Municipios,
tendran el caracter de informacion publica, los gastos de campafias internas y constitucionales, se
difundiran a la brevedad posible, siendo publico el procedimiento de fiscalizacion delos mismos.

También se considera informacién publica la referente a los procesos internos de seleccién de
candidatos y dirigentes, desarrollados por los partidos y organizaciones politicas.

Capitulo Tercero
De la informacion publica reservada

Articulo 13.- La informacién publica podra clasificarse como reservada cuando se cumpla con los
siguientes requisitos:

a) Que sea propuesta por el titular de la entidad gubernamental que la genera o produce, fundando
y motivando la causa.

b) Que la informaciéon encuadra legitimamente en alguna de las hipétesis de excepcidn previstas
en la presente ley.

c) Que acredite que se cause un dafio con su divulgacion y que este es mayor que el interés
publico de conocer la informacién de referencia.

d) Que sea de comun acuerdo con la Comision, ambas instancias también determinaran el tiempo
de reserva, que en ningun caso sera mayor de 12 afios.

e) Que quede en resguardo de la entidad gubernamental solicitante.

Una vez vencido el plazo de su reserva la entidad gubernamental y la ®@misién determinaran si
debe ser accesible a los gobernados o si sé amplia el plazo de reserva.

Todo servidor publico o funcionario de una entidad de interés publico, sera responsable y en
consecuencia sancionado conforme la legislaciéon aplicable si se dvulga informacién que tenga
bajo su custodia con el caracter de reservada o confidencial.



Para efectos de esta Ley, los medios de comunicacion y los periodistas no tendran
responsabilidad al difundir informacion publica, salvo lo dispuesto en el articulo28 de esta Ley, y
en todo caso se garantiza el secreto profesional de su fuente.

Articulo 14.- Se considera informacion reservada, para los efectos de esta Ley:
l.- Del Poder Ejecutivo:

a) La que cuya revelacion pueda causar un perjuicio o dafio grave a &s funciones de las
instituciones publicas y por tanto al mismo Estado;

b) La que comprometa la seguridad del Estado o la seguridad publica;

c) La que pueda menoscabar la conduccion de negociaciones en beneficio de la entidad, incluida
aquella informacion que la federacion, organismos internacionales, u otros Estados, entreguen a la
entidad con caracter de confidencial o reservada;

d) La que ponga en riesgo la vida, la seguridad o la salud de cualquier persona;

e) La de caracter personal contenida en los padrones o registros estatales de contribuyentes, asi
como la que comprometa la privacidad o seguridad de las personas empadronadas;

f) La contenida en las diligencias de preparacién del ejercicio de la Accion Penal.

g) La contenida en procesos administraivos de responsabilidad, antes de que sea resuelta la
causa. Las resoluciones dictadas en los procesos administrativos de responsabilidad no seran
reservadas ni confidenciales;

h) La de caracter personal contenida en los expedientes que integren la Defensaia de Oficio en
materia Penal, la Defensoria del Trabajo u otras similares en materia civil y familiar, asi como la
informacién de igual caracter contenida en los expedientes de las dependencias encargadas de la
Seguridad Publica; y

i) La que cause un perjuicio a las actividades de verificacion del cumplimiento de las Leyes.

Il.- Del Poder Judicial, del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, del Tribunal de Conciliacion y
Arbitraje para los trabajadores al servicio del Estado y Municipios y de las Junts locales de
Conciliacién y Arbitraje:

a) La contenida en los procedimientos que se encuentren en tramite en las distintas instancias, sino
hasta concluida cada instancia;

b) Los nombres de las victimas de delitos sexuales o de explotacién de menores yde las partes en
las controversias de caracter familiar, asi como la informaciéon a la que el Juez de manera fundada
y motivada determine clasificar en tal caracter por razones de interés publico.

c) La depositada en el secreto de los juzgados; y



d) La que contenga opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de los funcionarios judiciales, hasta en tanto no sea adoptada la decision definitiva, la
cual debera estar documentada.

e) La contenida en procesos administraivos de responsabilidad, antes de que sea resuelta la
causa. Las resoluciones dictadas en los procesos administrativos de responsabilidad no seran
reservadas ni confidenciales;

ll.- De los Organismos Constitucionales Autonomos y entidades de interés publico:

a) La de caracter personal contenida en las actuaciones de la Comisién Estatal de los Derechos
Humanos del Estado para la investigacion de las denuncias y quejas por violaciones de derechos
humanos. Seran accesibles a los particulares los procedimientes que realice cuando hayan
concluido por etapas, las recomendaciones que, en su caso, emita el titular de ese organismo; y

b) La de caracter personal contenida en los registros y expedientes del personal académico,
administrativo y de los alumnos de la Universidad Autonoma de Querétaro y las demas
instituciones publicas de caracter media y superior.

c) La contenida en procesos administrativos de responsabilidad, antes de que sea resuelta la
causa. Las resoluciones dictadas en los procesos administrativos de responsabilidad no seran
reservadas ni confidenciales;

Articulo 15.- La informacidn publica tendra caracter de reservada y no podra divulgarse cuando lo
disponga ésta Ley. También tendra el caracter de reservada:

I.- La informacion protegida por derechos de propiedad intelectual, industrial o de otro tipo, que no
pueda ser divulgada o reproducida sin la autorizacion de su titular;

Il.- La informacion que comprometa la seguridad publica del Estado o de los Municipios, o ponga
en riesgo la privacidad, el honor, la estimacién, la intimidad o la seguridad de los particulares;

lll.- La informacién de caracter personal de los empleados, funcionarios o servidores publicos, a
excepcion de lo que establece la fraccion VIl del articulo 7 de esta Ley, asi como la infamacion de
los particulares que con igual caracter obre en poder de aquellos;

IV.- La informacion cuyo empleo represente ventajas, ganancias o lucros indebidos a los
particulares, propicie una competencia desleal o constituya trafico de influencias;

V.- Los documentos que por su naturaleza no sean normalmente substituibles, como los
manuscritos, incunables, ediciones, libros, publicaciones periddicas, mapas, planos, folletos y
grabados importantes o raros y cualquier otro objeto o medio que contenga informaién de este
género. En estos casos se proporcionara a los particulares los medios para consultar dicha
informacién cuidando que no se dafien los objetos que la contengan;

VI.- Los procedimientos de responsabilidad de los servidores publicos, en tanto nose haya dictado
la resolucién administrativa o jurisdiccional definitiva; y

VIl.- La que por disposicidén expresa de una ley sea considerada como reservada.



Articulo 16.- No se considera informacion reservada toda aquella que implique disposicion de
recursos publicos.

No sera reservada la informacion contenida en informes contables, financieros y de auditoria de las
entidades gubernamentales y de interés publico a que se hace referencia en el articulo 3° de la
presente Ley.

No sera reservada la informacién referente a las posturas, ofertas, propuestas o presupuestos
generados con motivo de los concursos o licitaciones en proceso que las autoridades lleven a cabo
para adquirir, enajenar, arrendar o contratar bienes o servicios.

Tampoco sera reservada la informacién que se genere una vez concluida la instancia, como
consecuencia de cualquier, averiguaciéon, proceso o procedimiento seguido ante cualquier
autoridad judicial o administrativa, derivada de la posible comision de algun acto ilicito, o de la
posible responsabilidad administrativa cuando esta sea en funcién del cargo o empleo que el
funcionario o servidor publico desempefie o venia desempenando.

Articulo 17.- Para efectos de esta Ley se considera informacion confidencial la compuesta por los
datos personales, en los términos previstos por el articulo 3 fraccién VII.

En ningun caso podra calificarse como de caracter personal y por lo tanto confidencial, la
informacion relativa a los sueldos, salarios, bonos, compensaciones, remuneraciones o cualquier
tipo de ingreso, percepcion o beneficio econdomico o en especie, o cualquier privilegio percibidos
con motivo del ejercicio de cargos, empleos o responsabilidades en entidades gubernamentales o
de interés publico;

Articulo 18.- Todas las reuniones o sesiones de los cuerpos colegiados de entidades
gubernamentales que por disposicion de la legislacién aplicable tengan el caracter de abiertas y
publicas, deberan llevarse a cabo en lugares apropiados, difundiendo previamente el lugar de
reunion, la hora y la agenda a desahogar.

Los cuerpos colegiados a que se refiere el parrafo anterior no podran realizar sesiones secretas
previas; quienes las convoquen y asistan seran sujetos de responsabilidad conforme a las
sanciones que establezca esta ley.

Las entidades quedan obligadas a divulgar tan pronto como sea posible, los acuerdos y
resoluciones a que hubieran llegado en el caso de las sesiones que por disposicion de ley se
realicen conforme al parrafo que antecede.

Articulo 19.- El gobernado tiene derecho a que la autoridad responsable del resguardo de la
informacién clasificada como reservada le proporcione una ficha técnica con los datos que
aprueben las entidades gubernamentales correspondientes y la Comision que conforme a la
presente Ley autoricen la reserva.

Articulo 20.- En ningun caso la entidad gubernamental podra decretar de manera discrecional la
reserva de la informacién publica, en todos los casos siempre sera requisito indispensable el
acuerdo con la Comision.

Capitulo Cuarto

Del procedimiento para el acceso
a la informacién publica



Articulo 21.- Es obligacion de las entidades a que se refiere el articulo 3° de la presente Ley,
contar con una unidad administrativa ante la que se tramite la solicitud de informacién publica y se
resuelva lo conducente.

Articulo 22.- El acceso de los gobernados a la informacion publica se sujetara a las siguientes
disposiciones:

l.- El interesado presentara ante la unidad administrativa correspondiente solicitud en forma
pacifica, respetuosa y por escrito, la que debera contener:

a) Entidad a la que se dirige;
b) El nombre del solicitante de la informacion y copia simple de su identificacion;
c) El domicilio para recibir notificaciones;

d) La descripcidon clara y precisa de la informacion solicitada, sefialando el lugar donde se
encuentra la informacion ¢ incluyendo algun dato que pueda facilitar la busqueda de lo solicitado; y

e) Copia simple del recibo del pago de los costos correspondientes, cuando proceda, o de los
elementos en que sera reproducida;

El interesado podra incluir en los requisitos su direccion electronica en la que podra recibir
notificaciones e incluso la informacién solicitada.

En el caso que el solicitante actiue en representacién de un tercero, debera acreditar la
representacion que ostenta.

En ningun caso la entrega de informacion estara condicionada a que se motive o justifique su
utilizacién, ni se requerira demostrar interés alguno. Los empleados publicos encargados de
proporcionar la informacion publica se abstendran de preguntar o cuestionar los motivos de la
solicitud, de lo contrario se haran acreedores a las sanciones que establece esta ley.

Il.- Si la solicitud de informaciéon no es clara o precisa, debera por una sola vez, prevenirse al
particular para que dentro de los diez dias habiles siguientes a la fechaen que se notifique esta
prevencién, aclare, corrija o0 amplie su solicitud, apercibiéndolo de tenerla por no presentada si no
cumple el requerimiento en el término sefalado;

lll.- Debera entregarse la informacion solicitada en un término no mayor de treint dias naturales.
Si se trata de aquella que so6lo puede ser consultada se permitira al solicitante el acceso a los
lugares o medios en que la misma se encuentre. En caso de que la informacion solicitada sea de
aquella que conforme a esta Ley tenga caracter de reservada, se le hara saber al particular esta
circunstancia por escrito en igual término;

IV.- Cuando por la naturaleza de la informacién solicitada esta no pueda proporcionarse dentro del
término a que se refiere la fraccion anterior, la autoridad selo hara saber por escrito al solicitante y
le indicara el término en que le entregara la informacion, que no debera exceder en ningun caso de
treinta dias habiles contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

Cuando la informaciéon no sea de la competencia de quien reciba la solicitud, la turnara a la
instancia que corresponda y asi lo hara saber al solicitante.



Articulo 23.- En el caso de que la autoridad no conteste dentro del plazo establecido en la fraccién
lIl del articulo anterior, aplicara a favor del peticionario, la afirmativa ficta, constituyéndose su
derecho a acceder a la informacién solicitada. La entidad depositaria de la informacién, quedara
obligada por el simple transcurso del tiempo a conceder la informacion solicitada, salo el caso en
el que ésta se clasifique como reservada o confidencial.

Articulo 24.- La informacion solicitada, debera entregarse tal y como obra en los archivos,
expedientes o cualquier otro medio de acopio, sin alteraciones, mutilaciones, y debera, asi nismo,
mostrarse de manera clara y comprensible.

Cuando la informacion solicitada implique su clasificacidon o procesamiento de una manera distinta
a como obra en depdsito o bien la generacién de datos o textos nuevos a partir de los ya
existentes, la autoridad podra convenir con el particular la elaboracion y entrega de un informe
especial. En dicho convenio se establecera la forma, plazo y costo en su caso para entregar la
informacion solicitada.

Articulo 25.- La negativa de las Entidades para proporcionar a los gobernados la informacion
publica de la que sea depositaria debera constar por escrito y estar debidamente fundada vy
motivada.

Articulo 26.- Los gobernados podran exigir que se rectifiquen los datos, textos o documentos que
le hubieren sido proporcionados si la informacién es inexacta, incompleta o no corresponde a la
solicitada, dentro de los siguientes cinco dias habiles, a partir del dia siguiente en que reciba la
informacion.

Esta reclamacion se tramitara ante quien proporciond la informacion solcitada, a fin de que la
rectifique en un plazo no mayor de cinco dias habiles posteriores a la fecha de presentacion de la
reclamacion.

Articulo 27.- Ante la negativa de la autoridad para otorgar la informacién solicitada o para
rectificarla, el gobernado podra acudir dentro de un plazo de quince dias habiles siguientes a la
fecha en que la Entidad manifesté su negativa, en su caso, ante el drgano de control interno, que
tendra facultad para revisar la decision en los términos de esta ley y en su caso apli@r la sancién
correspondiente en los términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Querétaro.

La reincidencia de la autoridad en los actos a que se refieren él articulo anterior y el presente,
podra ser impugnada ante la Comision, en los términos de la presente Ley.

Articulo 28.- Quien tenga acceso a la informacion publica, sera responsable del uso de la misma 'y
no tendra mas limites que los previstos por los articulos 6, 7 y 24 de la Constitucion General de la
Republica y en los numerales 43 al 47 del Cédigo Civil vigente para el Estado de Querétaro.

Capitulo Quinto



De la Comision Estatal
de Informaciéon Gubernamental

Articulo 29.- La Comision es un organismo constitucional autbnomo que se encargara de
garantizar el ejercicio, disfrute, promocion, difusidn e investigacion del derecho de los gobernados
para acceder a la informacion publica en los términos de esta Ley.

La Comision gozara de autonomia en su organizacion y en sus decisiones, contara con el personal
necesario para desempefar sus funciones y con presupuesto suficiente aprobado por la
Legislatura del Estado.

El reglamento interior creado y aprobado por mayoria absoluta de sus integrantes, determinara la
estructura organica y atribuciones de los servidores publicos de la Comision.

Articulo 30.- La Comision se integrara por tres comisionados, electos por las dos terceras partes
de la Legislatura del Estado.

Por cada comisionado propietario se elegira un suplente.

La eleccion la organizara y realizara la Legislatura del Estado, quién publicara por lo menos 90 dias
antes de la eleccién una convocatoria abierta a toda la ciudadania, para que de conformidad con el
parrafo anterior se hagan propuestas ciudadanas. La propia Legislatura determinara las bases bajo
las cuales se realizara la eleccion.

Los comisionados no podran ser separados del cargo para el que fueron electos, salvo por causa
grave que calificara la Legislatura del Estado.

Los comisionados designaran por mayoria de votos entre ellos, a quienes desempenaran los
cargos de Presidente y Secretario y duraran dos afios en el ejercicio de estos, pudiendo ser
reelectos.

Los comisionados duraran cuatro afios en el ejercicio del cargo, no podran ser reelectos para un
periodo inmediato siguiente y deberan satisfacer los siguientes requisitos:

I.- Ser ciudadano mexicano por nacimiento, con residencia en el Estado, no menor de cinco afios
anteriores a la fecha de su nombramiento;

Il.- Tener cuando menos treinta anos cumplidos al dia de la eleccion;
lll.- Gozar de buena reputacion y no haber sido condenado por delito doloso;

IV.- No desempenfiar ni haber desempenado cargo, comisién o empleo publico en los dos afios
inmediatos anteriores a la designacion; ni actividad que se contraponga a las funciones propias de
su encomienda, excepcion hecha de los de caracter docente;

V.- No haber sido registrado como candidato a cargo alguno de eleccién popular en los seis afios
inmediatos anteriores a la designacion; y

VI.- No desempefar ni haber desempefiado el cargo de dirigente de algun paritdo politico en los
seis afios inmediatos anteriores a la designacion.

Articulo 31.- Son atribuciones de la Comision:



I.- Asesorar, procurar y defender a los particulares en sus justas peticiones de informacion publica.
Il.- Vigilar el cumplimiento de la presente ley;

lll.- Conocer y resolver de las inconformidades que promuevan los gobernados en contra de las
entidades gubernamentales y de interés publico, en los términos de esta Ley;

IV.- Promover y fortalecer las relaciones con organismos publicos en la materia de su competencia,
asi como proponer a las autoridades las medidas pertinentes para garantizar a los particulares el
acceso a la informacién publica;

V.- Convenir los mecanismos de coordinacién y colaboracién necesarios para el mejor
cumplimiento de sus fines;

VI.- Hacer del conocimiento de las autoridades competentes las violaciones a la presente ley y
proponer las posibles sanciones;

VII.- Establecer plazos para la rendicion de informes y realizar diligencias;

VIII.- Proponer criterios para el cobro por los materiales utilizados en la entrega de la informacion;
IX.- Determinar si son procedentes las peticiones de informacion y en su caso, ordenar a las
entidades gubernamentales que proporcionen informacion a los solicitantes en los términos de la

presente ley;

X.- Realizar los estudios e investigaciones necesarios para el buen desempefio de sus
atribuciones;

XI.- Promover el estudio, la ensefianza y divulgacion del derecho a la informacion;

XIll.- Elaborar su proyecto de presupuesto anual, el cual seraenviado al titular del Poder Ejecutivo
Estatal para que lo integre a la Iniciativa de Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos del Estado,
en los términos de la ley aplicable;

XIll.- Designar a los servidores publicos a su cargo;

XIV.- Expedir su reglamento interior, el reglamento que instituya el servicio civil de carrera en la
Comisién y demas normas internas de funcionamiento;

XV.- Las demas que establezcan las leyes.
Articulo 32.- La Comisién promovera:

l.- En los planes y programas de educacién basicay media superior, la integracién de materias que
fomenten la cultura de ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién Gubernamental;

Il.- En las Instituciones de educacion superior, la integracion de materias curriculares y
extracurriculares, que tienda a preparar a profesionistas especializados en resolver controversias,
asesorar, generar y fortalecer la cultura de la apertura de la informacién publica;



lll.- En los medios de comunicacion social de la entidad, la difusion permanente del derecho a la
informacién como un requisito indispensable para la transparencia, la rendicion de cuentas y
fiscalizacion de la gestion de las entidades gubernamentales;

IV.- La organizacién de seminarios, cursos y talleres en toda la entidad que promuevan el
conocimiento de la presente ley; y

V.- La elaboracion y publicacion de manuales y folletos que permitan el conocimiento del derecho
de acceso a la informacién publica.

Articulo 33.- La Comision Estatal para la Garantia del Derecho de Acceso a la Informacién
Gubernamental, rendira durante el mes de enero de cada afio, un informe detallado y
pormenorizado de sus resoluciones, del ejercicio de su presupuesto y de sus actividades, ante el
Pleno de la Legislatura. De igual manera en el mismo mes informara a la ciudadania sobre sus
actividades.

Articulo 34.- Para el cumplimiento de sus atribuciones, la Comision contara en su estructura con
un secretario ejecutivo, una direccidén juridica consultiva, una direccion de capacitacion y
vinculacion ciudadana y los asesores y personal auxiliar que establezca el Reglamento interno.

Para profesionalizar los servicios que ofrece la Comision, se instituye el servicio civil de carrera,
regido por los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, especializacion, honradez, lealtad
y eficiencia.

El reglamento de la Comision, aprobado por su Pleno, establecera las bases para la seleccion,
permanencia, promocion, capacitacién y actualizacién del su personal.

Capitulo Sexto
Del Recurso de Revision

Articulo 35.- Los actos o resoluciones que nieguen, impidan o limiten a los gobernados el acceso a
la informacién publica, asi como aquellos que la proporcionen de manera inexacta, incompleta,
insuficiente o distinta a la solicitada, podran ser impugnados ante la Comision mediante el Recurso
de Revision en los términos establecidos en esta Ley.

Articulo 36.- El Recurso de Revisidon a que se refiere el articulo anterior se tramitara y resolvera
conforme a las siguientes bases:

I.- Se interpondra por escrito ante la Comision o ante la Unidad de la enidad de que se trate,
dentro de los quince dias habiles siguientes a aquel en que se haya notificado el acto o resolucion
impugnada, o en que el gobernado haya tenido conocimiento de él.

ll.- En el caso de que el recurso se interponga ante la Unidad, esta debera en el improrrogable
plazo de tres dias habiles turnar a la Comision el expediente relativo con todas sus constancias.

Para el caso de la afirmativa ficta que establece el Articulo 23 de la presente Ley, el recurso se
interpondra exclusivamente para obligar a la autoridad depositaria de la informacion a
proporcionarla en los términos de la peticién desatendida y para desprender las responsabilidades
conducentes.



lll.- En todo caso el Recurso debera contener:
a) Nombre del interesado en la informacion, asi como domicilio para recibir notificaciones;

b) El acto o la resolucion que se impugna y la mencién de quien la emitid, anexando, en su caso,
copia de la misma; y

c) Los motivos de la inconformidad.

Al escrito se anexaran las pruebas documentales de que se disponga y se anunciara cualquier otra
procedente.

No se admitira la prueba confesional ni la declaracion de parte.

IV.- Recibido el escrito de inconformidad, la Comision correra traslado a quien se atribuya el acto o
resolucion impugnada, a efecto de que en un término de cinco dias habiles rinda un informe
justificado;

V.- Si existen pruebas pendientes de desahogo, la Comision sefialara fecha y hora para recibirlas;

VLI.- Transcurrido el término a que se refiere la fraccion IV y, en su caso, desahogadas las pruebas
ofrecidas, la Comision resolvera lo que en derecho corresponda dentro de los diez dias habiles
siguientes.

VII.- Las resoluciones que dicte la Comision podran:

a) Declarar que la negativa a proporcionar la informaciéon o permitir el acceso ala misma esta
apegada a derecho y confirmar el acto o resolucion impugnado.

b) Declarar infundado el acto o resolucion impugnado y ordenar que en un término no mayor de
diez dias habiles se entregue la informacién o, en su caso, se permita su consulta;

c) Ordenar, en el caso de la afirmativa ficta, que se entregue la informacién solicitada o se dé
respuesta al particular, segun sea el caso, conforme a lo previsto por esta Ley.

d) Ordenar su difusion en los medios de comunicacion social de la Entidad, de corformidad con lo
que establece el Articulo 7 de la presente Ley.

e) Denunciar ante las autoridades correspondientes la violacion a esta ley para el efecto de que se
impongan las sanciones que correspondan.

Las resoluciones de la Comisién seran definitivas para las entidades. Los parti